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DISPOSIZIONE DEL PRESIDENTE 

 

n. 39/2026 

 

OGGETTO: Affidamento del servizio di protocollo informatico, gestione documentale 

e PEC Manager dell’ATC Napoli - REINDEX S.R.L. 

 

 

IL PRESIDENTE DELL’ATC NAPOLI 

 
PREMESSO CHE 

l’ATC Napoli ha ravvisato la necessità di dotarsi di un sistema informatico integrato per la 

gestione dei flussi documentali, della protocollazione e della posta elettronica certificata, al 

fine di garantire maggiore efficienza amministrativa, tracciabilità, sicurezza e trasparenza; 

con Delibera del Comitato di Gestione n. 4 del 31/03/2026 è stato approvato l’avviso 

pubblico di manifestazione di interesse e il relativo capitolato tecnico per l’individuazione di 

operatori economici interessati all’affidamento del servizio di protocollo informatico, gestione 

documentale e PEC Manager dell’ATC Napoli; 

l’Avviso Pubblico ha previsto l’acquisizione di manifestazioni di interesse da parte di 

operatori qualificati, finalizzata alla raccolta di proposte tecniche ed economiche preliminari e 

alla valutazione del mercato di riferimento, precisando che la procedura non costituisce 

proposta contrattuale né vincola l’Ente; 

l’Avviso ha richiesto la presentazione di istanza di partecipazione, offerta tecnica 

preliminare/migliorativa, offerta economica indicativa, visura camerale aggiornata, 

presentazione aziendale ed eventuale documentazione tecnica e referenze; 

il Capitolato Tecnico ha individuato quale oggetto del servizio la realizzazione, fornitura, 

configurazione e gestione di un sistema informatico integrato per la protocollazione, la 

gestione documentale e la gestione dei flussi PEC dell’ATC Napoli; 

 

DATO ATTO CHE 

l’ATC Napoli opera quale organismo associativo di natura privatistica, privo di personalità 

giuridica autonoma, sebbene preposto allo svolgimento di attività di rilievo pubblicistico nel 

settore venatorio; 
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la presente procedura è stata gestita quale manifestazione di interesse/indagine 

comparativa e non quale procedura di gara pubblica in senso stretto; 

il Presidente, quale legale rappresentante dell’ATC Napoli e soggetto che cura l’istruttoria 

interna conseguente alla manifestazione di interesse, ha proceduto all’esame della 

documentazione pervenuta; 

l’Ente dispone, per il servizio in oggetto, di una disponibilità economica pari a € 22.000,00 

IVA compresa, come da bilancio/variazione di bilancio 2026; 

 

VISTA 

la relazione istruttoria del Presidente del 29/07/2026, avente ad oggetto l’esame e la 

valutazione comparativa delle manifestazioni di interesse pervenute, conservata agli atti 

dell’Ente; 

 

CONSIDERATO CHE 

sono state esaminate le proposte trasmesse dagli operatori economici BOX INFORMATICA 

S.R.L. e REINDEX S.R.L.; 

la proposta di BOX INFORMATICA S.R.L. è risultata economicamente conveniente, ma 

meno supportata sotto il profilo dell’esperienza specifica documentata in servizi analoghi 

presso enti pubblici o assimilati; 

la proposta di REINDEX S.R.L. è risultata tecnicamente più completa, maggiormente 

coerente con le esigenze dell’Ente e supportata da documentazione relativa a servizi 

analoghi svolti presso soggetti strutturati; 

REINDEX S.R.L. ha trasmesso offerta tecnica ed economica aggiornate, versione 1.1 del 

22/06/2026, sostitutive delle precedenti proposte; 

l’offerta economica rimodulata REINDEX S.R.L. prevede, per il primo anno, un importo 

complessivo pari a € 18.000,00 oltre IVA, comprensivo di piattaforma di protocollo e PEC 

Manager, protocollo informatico a norma AgID, PEC Manager, gestione documentale, 

organigramma, firma digitale, acquisizione massiva e servizio di hosting con spazio 

compreso di 250 GB; 

l’importo complessivo IVA inclusa è pari a € 21.960,00, e pertanto rientra nella disponibilità 

economica dell’Ente pari a € 22.000,00 IVA compresa; 

REINDEX S.R.L., con successivo riscontro, ha confermato che l’importo di € 18.000,00 oltre 

IVA comprende tutte le attività necessarie per l’attivazione e l’avvio operativo della 

piattaforma nel primo anno, inclusi hosting, configurazione iniziale, messa in esercizio e 

supporto ordinario; 

REINDEX S.R.L. ha altresì precisato che il servizio di conservazione digitale presso 

conservatore accreditato AgID non è incluso nell’offerta economica rimodulata, ma che la 

piattaforma è dotata di connettore per l’integrazione con il servizio di conservazione digitale 

Namirial; 

REINDEX S.R.L. ha chiarito che, nel primo anno, è compresa la generazione del registro 

giornaliero di protocollo, ma non il relativo versamento in conservazione, precisando che i 

registri generati potranno essere versati e conservati successivamente, una volta attivato il 

servizio di conservazione digitale; 

per l’eventuale attivazione successiva del servizio di conservazione digitale, REINDEX 

S.R.L. ha indicato i seguenti costi stimati: € 3.000,00 per attivazione del servizio e 



 

versamento registro giornaliero di protocollo, € 1.500,00 annui quale canone annuale del 

servizio di conservazione digitale, oltre € 18,00/GB/anno per il costo di conservazione; 

 

RITENUTO 

di procedere all’affidamento della prima fase del servizio di protocollo informatico, gestione 

documentale e PEC Manager in favore di REINDEX S.R.L.; 

di ritenere congrua e sostenibile l’offerta economica rimodulata di REINDEX S.R.L., pari a € 

18.000,00 oltre IVA, per complessivi € 21.960,00 IVA compresa, in considerazione del 

contenuto tecnico della proposta, delle esperienze analoghe documentate e della 

compatibilità con le disponibilità economiche dell’Ente; 

di rinviare l’eventuale attivazione del servizio di conservazione digitale presso conservatore 

accreditato AgID a successivo provvedimento, previa verifica della relativa copertura 

finanziaria; 

di richiedere, prima dell’avvio operativo del servizio, la documentazione amministrativa e 

tecnica necessaria alla corretta esecuzione dell’affidamento; 

 

DATO ATTO 

che, per la presente procedura, non si procede all’acquisizione del Codice Identificativo 

Gara, trattandosi di affidamento disposto da organismo associativo di natura privatistica e 

non di procedura di gara pubblica soggetta a CIG; 

che l’affidamento sarà perfezionato mediante scambio di corrispondenza commerciale e/o 

sottoscrizione di apposito ordine/contratto di servizio; 

 

DISPONE 

 

1. Di approvare le premesse quale parte integrante e sostanziale della presente 

disposizione.  

2. Di prendere atto della relazione istruttoria del Presidente del 29/07/2026, avente ad 

oggetto l’esame e la valutazione comparativa delle manifestazioni di interesse 

pervenute.  

3. Di prendere atto dell’offerta tecnica ed economica aggiornate, versione 1.1 del 

22/06/2026, trasmesse da REINDEX S.R.L., sostitutive delle precedenti proposte.  

4. Di affidare a REINDEX S.R.L., con sede in Lecce, SP45 Lecce-Surbo Km 2 snc, c/o 

Complesso Clausura, C.F./P.IVA 05232160753, il servizio di protocollo informatico, 

gestione documentale e PEC Manager dell’ATC Napoli per il primo anno.  

5. Di stabilire che il servizio affidato comprende piattaforma di protocollo e PEC 

Manager, protocollo informatico a norma AgID, PEC Manager, gestione 

documentale, organigramma, firma digitale, acquisizione massiva, hosting con 

spazio compreso di 250 GB, configurazione iniziale, messa in esercizio e supporto 

ordinario.  

6. Di stabilire che l’importo dell’affidamento è pari a € 18.000,00 oltre IVA, per 

complessivi € 21.960,00 IVA compresa, rientrante nella disponibilità economica 

dell’Ente pari a € 22.000,00 IVA compresa.  

7. Di dare atto che il servizio di conservazione digitale presso conservatore accreditato 

AgID non è incluso nel presente affidamento.  



 

8. Di dare atto che la piattaforma fornita è tecnicamente predisposta per l’integrazione 

con il servizio di conservazione digitale Namirial.  

9. Di dare atto che, nel primo anno, sarà garantita la generazione del registro 

giornaliero di protocollo, mentre il versamento in conservazione digitale sarà 

eventualmente attivato con successivo provvedimento, previa verifica della relativa 

copertura finanziaria.  

10. Di dare atto che, per l’eventuale attivazione successiva del servizio di conservazione 

digitale, REINDEX S.R.L. ha indicato i seguenti costi stimati: € 3.000,00 per 

attivazione del servizio e versamento registro giornaliero di protocollo, € 1.500,00 

annui quale canone annuale del servizio di conservazione digitale, oltre € 

18,00/GB/anno per il costo di conservazione.  

11. Di richiedere a REINDEX S.R.L., prima dell’avvio operativo del servizio, la seguente 

documentazione:  

• DURC aggiornato;  

• conferma validità dell’offerta tecnica ed economica v.1.1;  

• dichiarazione IBAN/conto corrente intestato alla società per i pagamenti;  

• nominativo del referente tecnico e amministrativo;  

• cronoprogramma delle attività di avvio;  

• condizioni operative del servizio di hosting, assistenza, sicurezza, backup e 

continuità operativa;  

• documentazione relativa al trattamento dei dati personali, inclusa eventuale nomina a 

responsabile del trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR, ove necessaria.  

12. Di dare atto che, trattandosi di affidamento disposto da organismo associativo di 

natura privatistica e non ricorrendo i presupposti per l’applicazione degli obblighi di 

CIG, non si procede all’acquisizione del Codice Identificativo Gara.  

13. Di autorizzare il Presidente, come da Delibera Di Comitato di Gestione alla 

sottoscrizione della comunicazione di affidamento, dell’ordine di servizio e/o del 

contratto con REINDEX S.R.L., nonché di ogni atto necessario alla corretta 

esecuzione del servizio.  

14. Di disporre la conservazione della presente disposizione agli atti dell’Ente e la 

pubblicazione secondo le modalità interne e istituzionali dell’ATC Napoli. 

 

Napoli, 30/07/2026 

 

 

Il Presidente dell’ATC Napoli 
Domenico Antonio Antimo Russo 

 


		2026-07-30T16:06:38+0200
	Domenico Antonio Antimo Russo




